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一． 运行环境 

1. 操作系统： Windows2000/2003/7 或者更高， 

2. 必须安装 .NET Framework 4.0（可以从微软官方网站搜索下载）。 

3. IIS 运行环境：IIS6/7 或者更高，需设置为 独立应用程序池。  

4. 数据库环境：SQL Server 2005/2008。 

5. 虚拟主机空间要求：建议 500M 以上硬盘空间； 数据库 20M 以上。 

 

二． 文件说明 

1. 下载解压后安装包有如下文件： 

 

Web 文件夹里面是网站系统的页面，通过 FTP 将 Web 的内容上传到虚拟目录，或者架设到服务器

的 IIS 下网站目录。 

 

2. 自己部署服务器 IIS 的用户，需要将此文件夹放到准备部署的硬盘目录，并确保 IIS 用户对 Web 文

件夹具有系统读写权限。 

 

 

三． 服务器 IIS7 部署（虚拟主机用户可以忽略该步骤） 

1. 首先检查“ISAPI 和 CGI 限制”是否开启了 ASP.NET4.0. 

选中 服务器根节点，右侧打开“ISAPI 和 CGI 限制”。 
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查看“ISAPI 和 CGI 限制”的配置，需要允许 ASP.NET4.0。 

 

如果里面没有这两项，请在 cmd 窗口，运行： 

C:\WINDOWS\Microsoft.NET\Framework\v4.0.30319\aspnet_regiis.exe –i 

重新注册 Framework 4.0 

 

 

 

2. 打开 IIS7，选中网站，然后单击右键菜单【添加网站】。 
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3. 添加网站窗口，输入网站的名称，Web 文件夹的路径，以及端口号。 

端口号默认是 80，如果同一个机器有多个网站，可以通过不同端口号区分不同网站。 

 

 

应用程序池使用默认同名新建的，不要去选择。点击【确定】，网站建立成功。 

 

4. II7 会自动创建网站的应用程序池，我们需要检查应用程序池的版本是否正确。 
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注意：这里的托管管道模式，请选择“集成”管道模式。 

 

5. 点击【确定】，网站配置完成。 

 

 

四． 创建数据库（虚拟主机用户可以忽略该步骤） 

 

动软分享社区系统需要使用 SQLServer2005 或 SQLServer2008 作为运行环境。虚拟主机用户一般服务

提供商会提供现成的数据库地址和用户名密码，安装的时候直接使用即可。 

自主服务器配置的用户，需要自己新建一个空数据库为社区系统使用。 

1. 打开 Microsoft SQL Server 2008（或 2005） 
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2. 登录数据库服务器 

 

3. 选中【数据库】，鼠标右键选中【新建数据库】,新建一个空数据库，例如：名称为 SNS。 

 

 

4. 确定后，即新建了一个名为 Shop 的数据库，在下一步的安装中需要用到这个数据库。 
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五． 安装动软商城系统 

 

1. 文件上传成功之后，在浏览器中输入您的网站地址，进入安装界面如下图所示： 

 

 

       点击“同意”按钮。 

 

2. 安装页面检测系统运行环境。 
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3. 输入数据库连接信息，数据连接信息为虚拟主机服务器提供商提供，或是第四步自己新建的空数据库！

点击“下一步”按钮。（注：数据库服务器地址，如果是虚拟机一般不是 local，请和提供商确认后再填写） 

       

3. 输入网站的基本信息，这里的密码是安装完管理员后台登录的密码。点击“Next”按钮。 
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4. 点击“完成”按钮，完成动软分享社区系统的安装。 
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注意：某些虚拟主机上安装动软分享社区系统，如最后一步出现如下提示： 

提示您下载配置文件到本地。注：不能使用迅雷或其他下载工具下载。 

点击下载完成之后，请使用 FTP 工具上传到网站的根目录覆盖原文件即可。 

 

六． 网站访问地址 

打开浏览器，直接输入实际的域名地址 http://www.xxx.com/ 即可访问。 

 

例如本例中， 

直接输入 http://localhost:8001/   访问网站前台。 

 

访问后台：http://localhost:8001/admin/login.aspx  

 

（如果是附加数据库的 管理员：admin   初始密码： 1 ，安装版以安装为准。） 

 

 

七． 系统设置 

第一次登录系统，请先进行设置接口设置。以便可以正常使用第三方社会化登录功能和淘宝接口。否

则，可能无法使用 QQ 等第三方登录和淘宝商品分享功能。 

进入后台：【运营管理】-【API 接口设置】，填写自己申请的 KEY。 

 

   

八． 常见问题 
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1. 前台页面无法显示，呈现浏览文件模式，且进入后台图片管理页面出现脚本错误。 

 

解决方法： 

请将该网站的应用程序池的托管管道模式设置为“集成”模式，不要使用“经典”模式。 

 

2. 如果出现：Directory Listing Denied  错误。 

 

解决： 

如果是在服务器自己安装，请务必使用独立的应用程序池，而不要和别的网站共用一个程序池。 

 

如果是用的虚拟主机：这主要可能是虚拟主机的.NET 版本不对造成的。需要进入虚拟主机管理后

台，找到更改.Net 程序版本功能，进行更改 

  

将 ASP.NET 版本切换为 4.0 即可。 

如果有重启选项或者回收应用池选项的，需要重启或回收一下。 

 

 

http://www.gxidc.com/hostadm/netver.asp?id=20846
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3. 如果运行页面时，出现如下错误： 

CS0016: 未能写入输出文件“c:\Windows\Microsoft.NET\Framework\v4.0.30319\Temporary 

ASP.NET Files\web\4b49f661\23a749fc\App_Web_default.aspx.cdcab7d2.zii776dc.dll”--“拒

绝访问。 ” 

解决方法： 

1.设置c:\windows\temp 目录访问权限。选择temp--> 属性-->安全-- > 添加network service -->

并赋予其权限为完全可控 --> 确定。 

（注意：操作系统为 Windows Server2003 或以上版本） 

2.设置发布网站的程序目录中 bin 文件夹的权限，同样添加 network service 并设置权限完全可

控。 

 

4. 如果是 64 位的系统，出现加载 DLL 失败，IIS7 下可以修改下应用程序池-高级设置-启动 32 应用

程序=TRUE。 

 

5. 如果出现： 

 

Attempt by method 

'System.Web.WebPages.Razor.WebPageRazorHost.get_GlobalAsaxTypeName()' to access 

method 'System.Web.Compilation.BuildManager.GetGlobalAsaxType()' failed. 

解决方法： 

1.升级最新.Net4.0 

http://www.microsoft.com/downloads/info.aspx?na=41&SrcFamilyId=0A391ABD-25C1-4FC0-919

F-B21F31AB88B7&SrcDisplayLang=zh-cn&u=http%3a%2f%2fdownload.microsoft.com%2fdownload%

2f9%2f5%2fA%2f95A9616B-7A37-4AF6-BC36-D6EA96C8DAAE%2fdotNetFx40_Full_x86_x64.exe 

 

2.网站应用程序池用 ASP.NET 4.0 

3. 安装后一定要重启 IIS. 

 

6. 如果出现： 

Compilation Error 

fatal error CS0002: Unable to load message string from resources 

解决方法： 

通过控制面板，卸载原来的.NET Framework 4.0，重启机器后 ,重新安装.NET Framework 4.0。 

 

7. 如果出现： 

 
解决方法： 

进入系统目录， %windir%目录(一般是 C:\Windows)，cmd 窗口下运行以下命令： 

C:\Windows\Microsoft.NET\Framework\v4.0.30319\aspnet_regiis.exe –i 

运行该命令必须以 Administrator 用户登入系统 。 
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8. 如果出现：HTTP 错误 404.17 - Not Found 

 

 请检查 IIS 的.NET 版本。 

 

解决方法： 

在 cmd 窗口，运行： 

C:\WINDOWS\Microsoft.NET\Framework\v4.0.30319\aspnet_regiis.exe –i 

重新注册 Framework 4.0 

 

9. 如果出现：HTTP 错误 404.2 - Not Found 

解决方法： 

请参考本手册前面的说明 4.1， 检查“ISAPI 和 CGI 限制”是否开启了 ASP.NET4.0. 

选中 服务器根节点，右侧打开“ISAPI 和 CGI 限制”。 

 

10. IIS7，网站部署后运行，无法显示图片或样式文件。 

解决方法： 

在控制面板中打开"打开或关闭 Windows 功能"，依次展开"Internet 信息服务→万维网服务→常见

HTTP 功能"，勾选"静态内容"，确定后待安装结束即可。 
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11. 如果上传本地视频，无法播放，请配置 IIS 支持 Flv 视频播放，并重新启动 IIS。 
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12. 其他错误： 

试着重新注册一下.NET。 

在 cmd 窗口，运行： 

C:\WINDOWS\Microsoft.NET\Framework\v4.0.30319\aspnet_regiis.exe –i 

重新注册 Framework 4.0 

13.  管理员后台登录，闪退，登录没有反应 

在登录后台 admin/login.aspx 页面的时候，输入用户名密码登录出现闪退，页面只是刷新一下，

没有登录成功，也没有任何提示。是由于 IIS 设置用户身份的问题。请将 Forms 身份验证启用。 
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